Temagruppen for kvalitetsudvikling
Referat

Tid: 28. maj 2014 kl. 13.00 - 15.30
Sted: Regionshuset Viborg, lokale C2

Afbud: Lis Kaastrup, Majbritt Blohm, Ingvild Olsen, Torsten Munch,
Brian Kristiansen.

Referat

1. Godkendelse af referat
Referat:
Referat godkendt uden yderligere kommentarer.

2. Tilbagemelding fra andre temagrupper

Referat:

Temagruppen for pleje, behandling, genoptraening og
rehabilitering(Else Hjortbak):

Fokusomr8der er ved at vaere p§ plads. Else Hjortbak lavede oplaeg
for teamgruppen om, hvad og hvordan Temagruppen for
kvalitetsudvikling arbejder med. Teamgruppe for PBGR arbejder med
flere lag af indikatorer, hvor der bl.a. er fokus pd overgange. Der er
made i datateamet omkring denne gruppe tirsdag den 3. juni, hvor
indikatorer arbejdes p& plads.

Temagruppen for Psykiatri — bgrn/unge og voksne(Jenny Humeiuk):
Aftalerne er faerdige og sendt til kommentering i styregruppen for
psykiatri.

Temagruppen for bgrn og unge(Anne Gammelgaard):

Temagruppen er opdelt i en raekke undergrupper, der laver delaftaler.

Datateamet omkring denne temagruppe, har bidraget og givet
sparring via mail.

Temagruppen for forebyggelse(Winnie Munk):

Regionshuset
Viborg

Neere Sundhedstilbud
Skottenborg 26
Postboks 21
DK-8800 Viborg

Tel. +45 7841 0000
kontakt@rm.dk
www.rm.dk
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Side 1



Brugen af driverdiagram har veeret stor succes for temagruppen, til
udarbejdelse af indikatorer. Der blev p§ sidste made udpeget en
raekke temaer, og dernaest blev der i mindre grupper arbejdet
systematisk med indikatorer. Desuden har populationstilgangen
veeret en succes.

3. Hvordan maler vi "pa borgerens pramisser”

Referat:
Drgftelse af hvordan man kan méle p8§ “borgerens praemisser”.
Folgende pointer blev gjort under droftelse: m]

e Hvordan definerer vi "p8 borgerens praemisser”. Hvordan
spiller det sammen med borgerinddragelse?

e Mulig indikator: Borgerne inddrages i planlaegningen af
sundhedsvaesenet. - méles ved at foretage kvalitativt Side 2
interview med ledere i kommuner og p8 hospitaler samt almen
praksis i 8r 1, 2 og 4. Eller undersgge hvorvidt der er en
strategi for borgerinddragelse i bl.a. kommunerne.

e Mulig indikator: Borgere inddrages i beslutningsfora - méle i 8r
1,2 og 4.

e Mulig indikator: Borgerne foler dig inddraget - kvalitativ
undersggelse

e Det er ngdvendigt ogs§ at tale med borgerne, og have en
indikator herfor.

e Relevant at se p§ overgange (ligger dog i den politiske
mélsaetning).

e Der skal vaere fokus p§ resultaterne af "p8 borgerens
praemisser”/borgerinddragelse.

e Borgeren har fokus p8 serviceoplevelsen.
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Ovenstdende droftes med faellessekretariatet for sundhedsaftalen, og
der gives efterfglgende feedback til temagruppen.

4. Udarbejdelse af indikatorer

Referat:

Se skabeloner.

Derudover blev Anne Gammelgaard udpeget til at vaere regional
repreesentant i datateam om svangre.

Bilag:
Skabeloner

5. Praesentation og kommentering af indikatorer for
psykiatriomradet

Referat:

Kort praesentation af indikatorer for psykiatriomrddet. Der blev givet
bemeaerkning til indikatoren om fravaersprocenten for bgrn og unge, at
denne indikator kan veere tvivisom at indhente data til. Derfor sendes



disse bemeaerkninger til sekretariatet for psykiatriomrddet med henblik
p8 yderligere kvalificering af indikator.

6. Den videre proces

Referat:

Temagruppen for kvalitetsudvikling afholder mgde igen den 16. juni,
det planlagte mgde den 26. juni er stadig tvivisom, hvorvidt det er
ngdvendigt at afholde.

Derudover indkaldes I til mindre bilaterale mgder med de datateams i
sidder i og de forskellige temagrupper, som I er koblet op pé&.

7. Eventuelt

Referat:

N&r temagruppens arbejde begynder efter sommerferien, blev det
foresl8et og besluttet, at der skal arbejdes med DDKM som tema.
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